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1. OBIIME ITOJIOXKEHUA

1.1. Hacrosmmii Ilonoxenue no padore ¢ oOpameHUsAMHU mosydaTeneii GUHAHCOBBIX YCIyT B
MuxkpokpenuTHol KoMmMmaHuu ['ocynapcTBEeHHBINM (DOHJ MOANEPKKH MpeANnpUHUMATEIbCTBA
Ky3zb6acca (manee — [Tomoxkenue) pazpaboTaHO B COOTBETCTBUH ¢ TpeOoBaHusiMu DeepaibHOTO
3akoHa oT 02.07.2010r. Ne 151-®3 «O MukpohHHAHCOBOW ACITEIHPHOCTH U MHUKPO(PUHAHCOBBIX
opranuzanusaxy», bazoBoro cranmapra 3amUTHl IPaB U UHTEPECOB (U3NYECKUX U IOPUINIECKUX
JUI] - ToJydareneid (UHAHCOBBIX YCIYr, OKa3bIBAEMbIX YJIEHAMH CAMOPETyJIUPYEMBbIX
opranm3anuii B cepe (HUHAHCOBOTO PBHIHKA, OOBEAMHSIIONIMX MUKPO(QHHAHCOBBIC OpTaHU3AIUN
(ytB. Bankom Poccum 22.06.20171.)

1.2. B HacrosiueM I[osoxeHnN NCIOIB3YIOTCS CIEAYIOINE IOHATHS:

OOpamieHse — HampaBieHHOE B MUKPOKPEAUTHYIO KOMITaHHIO [ ocymapCTBEHHBIN (HOH/T
NOJJICP)KKH  mpeanpuHumarensctBa  Kyszbacca  momywarenem — (MHAHCOBOM — yCIIYTH,
npelacTaBuTesieM — nonydarens — (uHaHcoBo  ycnmyrw, bamkom Poccum  wnm uHBIM
YIIOJIHOMOYEHHBIM OPIaHOM MJIM JIUIIOM B MUCHMEHHOW (hopMe Ha OyMaKHOM HOCHUTENE WU B
BUJIE AJIEKTPOHHOIO JIOKyMEHTa 3asBJICHHE, XKanoba, mpockda WK MpeasioKeHne, CBI3aHHOE C
OCYILIECTBICHUEM donnoM MUKPO(PHUHAHCOBOU JeATEIIbHOCTH, IPEAYCMOTPEHHOU
O®enepanbubiM 3akoHOM 0T 02.07.2010r. Ne 151-@3 «O MukpopuHAHCOBOIl AEATETLHOCTU U
MUKPO(DUHAHCOBBIX OpraHU3ALMIX),

IMonyyartesasb GpuHAHCOBON yCJayrn — GpuU3nUecKoe JULO (B TOM YMCIe 3aperuCTPUPOBAHHOE B
KayeCTBE WHIUBUIYaJIbHOIO NPEINPUHUMATENS) WIM IOPUIMYECKOE JIMILO, OOpaTUBLIEECS B
MKK T'OC®OHJ IIIKO c¢ HaMmepeHHMEM MONY4YMTh, IOJy4YaOLEe WINM IOJy4UBLIECE

(bMHAHCOBYIO YCIIYTY;

3asBuTeNIb — PU3NYECKOE JIMIO WIH IOPUINYECKOE JIMIO, HampaBuBiiee obpamienue B DoHf,
CBsI3aHHOE ¢ ocyliecTBiIecHHeM DOHIOM MHUKPOGUHAHCOBOH NIEATEIBHOCTH, MPEIyCMOTPEHHOMN
O®enepanbubiM 3akoHOM 0T 02.07.2010r. Ne 151-@3 «O MukpopuHAHCOBOI AEATETLHOCTH U
MUKPO(DUHAHCOBBIX OpraHU3ALMIX);

@DuHAHCOBBIE YCJIYIH — YCIYI'M IO IPEJOCTaBICHUI0 MHKPO3aliMOB/3aiiMOB MOIydaTessiM
(UHAHCOBBIX YCIYT;

donp — MuxkpoxpeauTHas KOMITaHUSA I'ocynapcTBeHHbIN donn MOIEPKKU
npennpuaumarenbcTBa Kysoacca/MKK I"'OCDOOH/] TIIIKO.

HMHble mOHATHS U TCPMUHBI I'PAKAAHCKOI'0 U APYTUX OTpacneﬁ 3aKOHOJaTeNbCcTBa Poccuiickon
CDCI[epaHI/II/I, HCIIOJIB3YEMBIC B HACTOAIIEM HOJ’IO)KGHI/II/I, MIPUMCHAIOTCSI B TOM 3HAYCHUH, B KAKOM
OHU HCIIOJIB3YIOTCA B 3TUX OTPACIIAAX 3aKOHOAATCIILCTBA Poccuiickoit dbenepauI/H/I.

1.3. Hacrosmee [lonoxenue moaiexxuT pasMmenieHnio Ha odunmanbHoM caiite DoHma B cetn
WHTepHeT ¢ wenblo JIOBEeIEHHs J0 Todydaresnedl (UHAHCOBBIX YCIyr HMHGOpMAlUH O
TpeOOBaHUAX U PEKOMEHJAIUAX K OOpaleHUsIM MoTydareael pUHAHCOBBIX yCIYT.

1.4. He saBnstorcs oOpamieHMssMH M HE TIOJUIeKAT PACCMOTPEHHIO B  IOPSJIKE,
peyCMOTPEHHOM HacTosuM [lonoxxenuem, 3asBieHus, xKanoObl, MPOChObI WK MPEAIOKEHUS
HE CBsI3aHHbBIE ¢ MoJydeHueM Mukposzaitmos/3aiiMoB MKK I'OCOPOH/] IIIIKO, B Tom uucne
3asBIeHUs (PU3MUYECKUX JIUI], HAIpaBJIEHHbIE Ha aapec OQUIMATIbHOM AJIEKTPOHHOM MOYTHI
doHza u conepxanue HHHOPMAIMIO O B3JIOME/KOMIIPOMETAIIMH YYETHOM 3anucu (pu3nyeckoro
nuna Ha EquHoM nopranie rocyaapcTBEHHBIX U MyHUIMNIANBHBIX yeuyT (hyHkuuit) (I'ocycnyrn),
€ro NEPCOHAJIBHBIX JaHHBIX M HE COJEpJKallhue CBEACHUN O ciydasx 3akiatodeHus Donpom
JIOTOBOPOB MHKpoO3aiimMa/3aiiMa 6e3 J0OPOBOJIBHOIO COTJIACHS TAHHOTO JIUIIA.

VYkazaHHbIe 3aBICHMS, KaJOOBI, MPOCHOBl WM MPEUIOKEHUS MOJUIeKAT PETUCTpalud B
obmeM mopsike, mpeaycMoTpeHHoM MHCTpykmmein mo BeaeHuto aenornpon3BoacTBa B MKK
I'OCOOH/ IITKO.

3asBneHus (U3MUECKUX JIML, CcoJepKamue HWHGOPMaLHI0 O B3JIOME/KOMIPOMEHTAIUU
Y4eTHOH 3anucu (U3NIEcKOro Juia Ha ['ocyciayrax, NPUHUMAIOTCS K CBEJICHUIO.



2. OBLIIME NPUHIUIIBI U TIOPATOK PACCMOTPEHUSI OBPAIIIEHUI
HHOJIYYATEJEN @PUHAHCOBBIX YCJIYI ®OHJA

2.1. IIpu paccmoTrpernn obOpaineHuii moiaydareneit GUHAHCOBBIX yciayr DOHI PYKOBOJICTBYETCS
NPUHIUIIAMA  JOCTYITHOCTH, PE3YJIbTaTHBHOCTH, OOBEKTHBHOCTH U OECHpPUCTPACTHOCTH,
MPEIOJIarafoIMMHU  UH(OOPMHUPOBAHHOCTL TONy4aTellss (DUHAHCOBOW YCIYTH O TIOTYyYECHUH
®oHoM ero oOpameHus.

2.2. nst 3¢ppeKTUBHOTO U CBOEBPEMEHHOI'O PACCMOTPEHUS MOCTyMaomux odpamieHuii B DoHp
Ha3HA4YaeTCs COTPYIHHUK, OTBETCTBEHHBIM 3a pPacCMOTpPEHHE OOpamieHuil MoyJaTenei
(UHAHCOBBIX YCIIYT.

2.3. CoTpyaHuK, OTBETCTBEHHBIH 3a pPAacCMOTpPEHHE OOpalleHHWi MojaydaTene (pUHAHCOBBIX
YCIIYT UMEET MPaBo:

- 3alpallvBaTh JONOJIHUTENbHbBIE JOKYMEHTBl M CBEICHUS Yy MOdydarens (UHAHCOBBIX YCIYT,
TpeOyeMbIe 17151 BCECTOPOHHETO M OOBEKTUBHOT'O PACCMOTPEHUS 0OpaIleHus;

- TpeboBaTh y paboTHHKOB (DOHJA, BKJIOYas PYKOBOJIUTENEH CTPYKTYPHBIX IOJApa3/ieieHuH,
NPEOCTABICHUS] JOKYMEHTOB, HMHOM HEOOXOOMMON WH(OpPMAlMU, a TaKKe MUCHhMEHHBIX
OOBSICHEHUI 10 BONpOCaM, BO3ZHUKAIOUIMM B XOJ€ PACCMOTPEHUs OOpaIleHUs IosIydaTens
(uHaHCOBOH yCIyIH;

- B CJlydae Heo0X0AMMOCTH o0palaTbcs HEMOCPEICTBEHHO K TeHepanbHOMY Aupektopy PoHfa,
C LEJbI0 Ha/JIEXKAILEro pacCMOTPEHMsI OOpallleHUuil U, IpyU HEOOXOIMMOCTH, MPUHATHUS MEp IO
3alIMTe U BOCCTAHOBJICHUIO IPaB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB MOTydaTesiell (PMHAHCOBBIX YCIYT.

2.4. Corpynuuk PoHza, MOJMYYUBIIUN 3aMpOC OTBETCTBEHHOI'O 3a PacCMOTpEHHE OOpaiieHui
COTpYIHUKA, 00s3aH HE TMO3/IHEE CIEAYIOIIETo THS MPEIOCTaBUTh 3alpalliBacMble TOKYMEHTHI
U uHpOpMAIHIO, OO B MUCHBMEHHOW (hOpME H3IOKUTh HMPUYHMHBI, IO KOTOPBIM YKa3aHHas
uH(pOpMaIKs HE MOXKET OBITh MIPEIOCTABIICHA.

2.5. OrBer Ha oOOpalieHWe MOMMUCHIBACTCS TE€HEPAIbHBIM IupekTopoM DOHIA WM UHBIM
YIIOJIHOMOYEHHBIM IpeacTaBureneM Ponna.

3. TPEBOBAHUSA K THOOPMAIIMOHHOMY OBECIIEYEHUIO PABOTHBI C
OBPALIEHUAMMU

3.1. OtBer Ha oOpamieHue moiy4areiss (UHAHCOBOW YCIYTH, a TAaKKe YBEJIOMIIEHHE O
perucTpanmy, yBeOMIEHHE O MPOJUIEHUU CPOKa PacCMOTpeHus: obparieHns PoHJ| HampapiseT
3asiBUTENI0 B 3aBUCHUMOCTH OT CIOCO0a MOCTYIJIEHUS OOpalleHHs B MUCBbMEHHOW ¢opMme Mo
yKa3aHHBIM B 0OpallleHUH apecy JEKTPOHHONU MOYTHI UM IIOYTOBOMY ajpecy, 100 crocodom,
IPElyCMOTPEHHBIM YCIOBUSIMHU JJOTOBOPA, 3aKIIOUEHHOT0 MKy POHIOM U 3asiBUTEIIEM.

B cnydae, ecnu 3asBUTENb NMPH HANpaBlIeHUM OOpaleHMs yKa3aJl CIOco0 HarpaBlIeHHUs
OTBeTa Ha oOpalieHune B GopMe IEKTPOHHOTO JOKYMEHTa WU Ha OyMa)KHOM HOCHTEIE, OTBET
Ha oOpallleHle HalpaBJsieTCsl CIIOCOO0M, YKa3aHHBIM B OOpaIlleHUH.

B cnywyae nampaBieHust oOpaiieHHsi OT WMEHHU Mojdydarenass (UHAHCOBOH YCIYI'H €ro
IIPEJICTaBUTENIEM, AEUCTBYIOLIMM Ha OCHOBAHMM HOTApUAIbHO yJIOCTOBEPEHHON JOBEPEHHOCTH,
WIM aJBOKATOM OTBET Ha Takoe oOpameHue OHJ HalpaBisieT MO0 ajapecy, yKa3aHHOMY
IpeJCTaBUTENIEM MM a/IBOKATOM B TAaKOM OOpallleHHH, ¢ KOTUEH 1o ajipecy, Mpel0CTaBICHHOMY
®oHy nosydarenaeM (pUHAHCOBOM YCIIyTH MPH 3aKI0YEHUH JJOTOBOpa MUKpO3aiima.

3.2. B cnyuae ecnum oOpamenue mnonydarens (UHAHCOBOM yciayrum Kacaercs
MPEAOCTABIECHUS PECTPYKTYpU3ALUU 3aJ0DKEHHOCTU IO JOTOBOPY MHKpO3aiiMa, MpOJJIeHUs
CpPOKa MpEJOCTaBJICHUS OTYETa O IIeJIEBOM MCMOJIb30BAaHUM IMOJIYYEHHOIO MHUKpo3aiima, Mpu
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MPUHITUU TTOJIOKUTEIHFHOTO PELIeHHsI TI0 0OpaIleHHIo ToTyyaTeliss (UHAHCOBBIX YCIYT OTBETOM
Ha oOpamieHue Oyaer ABIAThCS noanucaHue DoHAOM M TodydareneM (PUHAHCOBBIX YCIyT
COOTBETCTBYIOIIMX JOMOJHUTEIBHBIX COTJIAIEHUI K JJOTOBOPAM MHUKpO3aiMa.

3.3. ®oHa OTBEYaeT Ha Kaxa0e MOJy4yeHHOE UM OOpalleHue, 32 UCKIIOYCHHEM CIy4acs,
npeaycMoTpeHHbIX 1. 3.4. Hacrosiero [lonoxenus.

3.4. B cnyuyae HampaBiieHUsI OOpaleHUs OT UMEHU TOJydaTtess (PUHAHCOBOM YCIyTu ero
npeacrasutenieM @oHI BIpaBe HE OTBEYAaTh HA Takoe OOpalleHWe, eclii HEe MpeACTaBIICH
JOKYMEHT, TOJATBEPKAAIONINI MOJTHOMOYHS TPEACTABUTENSI HA OCYIIECTBICHUE JEHCTBUU OT
UMEHH Tony4arens puHaHcoBoi ycmyru. JloKyMeHTaMu, MMOJATBEP)KIAIONIMMHU MOJTHOMOYHS Ha
OCYILIECTBIICHHE JICHCTBUI OT MIMEHU TMOJTydaTessi PUHAHCOBOW YCIIYTH, SIBIISIFOTCS:

- s Gpu3nYecKuX JMI (B TOM YMCIIe MHAMBUAYAIbHBIX IpeANpUHIMATENeH, paboTaromux
0€e3 meyaT): HOTapUaJIbHO YI0CTOBEPEHHAs 10BEPEHHOCTD;

- Aus IOpUOMYECKMX JIMI W WHAWBUAYAJIBbHBIX IpeINpHHUMAaTeneil: opopMieHHas B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATeNbCTBOM Poccuiickoi ®Penepanuu JOBEPEHHOCTh, 3aBEpPEHHAs
neyaTplo Toiyyarens (UHAHCOBOW yCIyru (IpHM HaJM4YMHM) M TOINMCAHHAS PYKOBOAUTEIEM
noxydaresnst GUHAHCOBOW YCIYI'M — IOPHIMYECKOTO JIMIA/IosyyareneM (UHAHCOBOH YCIIyTH —
WHIUBHIyaJIbHBIM IIPEIIPUHUMATEIIEM.

3.5. B ciryyae Bo3HukHOBeHUs y DOH]a COMHEHUIT OTHOCHTENBHO MOAJIMHHOCTH TOANUCH
Ha OOpaleHny TmorydaTelnss (UHAHCOBOM YCIYTH WM TOJHOMOYHIA MPEACTABUTENS MMOTydaTems
¢dunancoBoii ycrmyru, @onn nHGopMHUpyeT monydaresis GUHAHCOBOW YCIYTH O PHCKE MOTYy4eHHS
uH(popMalnu o moJtyyaTtesne GUHAHCOBOU yCIyTH HEYITOJIHOMOYEHHBIM JTUIIOM.

3.6. Obparenue nosyyaresns GUHAHCOBOH YCIyTH JIOJIKHO COAEPIKATh!

- B OTHOIIGHHUH TMOJyyaTenss (PMHAHCOBOM YCIIYTH, SIBIISIONIETOCS (DU3UYECKUM JIHIIOM,
dbaMunuo, WM, OTYecTBO (IIPH HAMMYMM), aipec (IMOYTOBBIM WM JJICKTPOHHBIA) IS
HaIpaBJICHUS OTBETA HA OOPAILEHHUE;

- B OTHOIICHHH NOJydYaTeass (PUHAHCOBOH YCIYTH, SBISIOIIETOCS IOPUAMYECKUM JIHIIOM,
[OJTHOE HAaWMEHOBAaHME M MECTO HaXOXKICHUS IOPUAMYECKOrO JIMIA, a TaKKe IOANUCH
YIOJIHOMOYEHHOTO MPEACTABUTEINS FOPUINYECKOTO JIUIIA;

3.7. Pexomenayercsi BKJIIOYATh B OOpalleHHE CIEAYIOIIYI0 MH(POPMALUIO U JOKYMEHTBI
(Ipu MX HAJIUYUK):

- HOMep JJOr0BOpa MUKpO3aiiMa, 3aKIIF0OYEHHOT0 MEX 1y NojiydareneM (puHaHCOBOM yciyru
u DoHmoMm;

- W3JI0)KEHHME CyIlecTBa TpeOOBaHUN U (PAKTUYECKHX OOCTOATENbCTB, HAa KOTOPBIX
OCHOBAHBI 3asBJICHHBIE TpPeOOBaHMS, a TaKKe JO0Ka3aTelbCTBA, IOATBEPKIAOIINE OTH
00CTOSITEILCTBA;

- HauMMEHOBAHME OpraHa, JOJDKHOCTH, (amMHJIMK, UMEHU U OT4yecTBa (MpU HAJIUYUMN)
pabotHuka @oHpa, neiicTBus (0e3aeiiCTBIE) KOTOPOTO 00XKATYIOTCS,

- HHBIE CBEJEHHs, KOTOpPHIE TOIyYaTeslb (PMHAHCOBON YCIYTH CUYHTAET HEOOXOAUMBIM
COOOIIHNTE;

- KOMHH JOKYMEHTOB, TIOJTBEP)KIAIOIINX H3JIOKEHHBIE B 0OpameHnn 00CTOsATeNbCTBA. B
3TOM ciy4ae B OOpalleHUH IPUBOIUTCS MEPEYeHb MPUIaraeMbIX K HEMY JTIOKYMEHTOB.

3.8. ®oH/1 BIpaBe 0TKa3aTh B PACCMOTPEHUHU OOpaleHus oaydaresst JUHaHCOBOH yCIyru
0 CYIIECTBY B CIEIYIONINX CITydasix:

1) B oOparieHuu He yKa3aH aJpec, N0 KOTOPOMY JO0JDKEH ObITh HAalpaBiIeH OTBET;

2) B oOpallieHnu He yka3aHa pamunus (HauMeHOBaHUE) 3asBUTEIS

3) - OTCyTCTBYeT MOINKHCH YIOJIHOMOUYEHHOTO WpEACTaBHTENsI (B  OTHOIICHHH
IOPUINYECKUX JIHIT);



4) B oOpallieHHH COIEPIKATCS HEICH3YPHBIE MO0 OCKOPOUTEIbHBIC BBIPAKEHUS, YTPO3bI
umytecTBy @oHa, yrpo3bl JKU3HH, 30POBBI0 U UMYIIECTBY paOoTHHKY DOHAA WM YICHOB
€ro CeMbH;

5) TekcT oOpalieHus He MOAJAeTCs IPOUTEHHIO;

6) TeKCT OOpalIeHHs HE TO3BOJISIET OMPECIIUTh €TI0 CYTh.

3.9. Ecnu B ciydasx, NpEeIyCMOTPEHHBIX IyHKTamMH 2-6 TmyHKTa 3.8 HaCTOSIIEro
[Tonoxxenus, @ona mpuHUMaET pelIeHre OCTaBUTh OOpaleHre 6e3 oTBeTa Mo cyuecTBy, DoHn
HanpasisieT 3asBUTEIIO YBEIOMIICHHE 00 3TOM PELICHUU B TEUCHHE MATH pabouux JHEH co IHS
peructpauuu odpaiieHus crnocodoM, ykazaHHeM B 1. 3.1 IlonokeHus, ¢ yka3aHueM MPUYUH
HEBO3MOXKHOCTH PACCMOTPEHUS OOPAIIEHUS 110 CYILECTBY.

3.10. B ciyyae, ecnu B OOpalIeHHH COJCPKUTCS BOMPOC, HAa KOTOPBIH 3asBHUTEIIO
HEOJTHOKPATHO JAaBaJMCh OTBETHI [0 CYIIECTBY B CBSI3M C pPAaHEE HaNpaBIEMbIMU UM
oOpallleHus MU, U MIPU 3TOM HE MPUBOISATCS HOBbIE JOBOJBI WM 00cTOsTENbCTBA, DOH] BpaBe
IPUHATH PEelICHHE O 0€30CHOBATEILHOCTH OYEPEIHOr0 OOpalleHHs U MPEKPAIIeHUH MTEPETUCKU
no JaHHoMy Bompocy. OO0 »3ToM pemieHUM 3asBUTENb YBEAOMIISIETCS B MOPSAIKE,
npeaycMoTpeHHoM 1. 3.9 [TonoxeHusl.

3.10. B cnyuae nmocryruienust B @oua u3z banka Poccun oOpartenus, mpeaycMOTpEHHOTO
crateet 79.3 denepanbHoro 3akoHa ot 10 uronsa 2002 romga Ne 86-03 «O LlenTpanibHOM OaHKe
Poccuiickoit ®enepannn (banke Poccun)», @oHa 0053aH pacCMOTPETh €r0 B COOTBETCTBHH C
TpeOoBaHusIMU HacTosuero Ilonoxenus, a Takxe HanpaBuTh B bank Poccuu xonuio oreera u
KOMUU YBEJOMIICHUH (IIPH HAUYKK), TPEAYyCMOTPEHHBIX HactosmuM [lonoxeHuem, B AI€Hb UX
HaIpaBJieHUs 3asBUTEIIIO.

3.11. B cnyuae BoisiBneHUss POHIOM MPU PACCMOTPEHUU OOpaIieHusi HapylieHus 6a30BOro
CTaHJapTa WIA BHYTPEHHETO CTaHAApTa, pa3padOTaHHOTO, COTJIACOBAHHOTO M YTBEP)KACHHOTO B
cooTBeTCTBUHU ¢ TpeboBanmsmMu denepanpHoro 3akoHa oT 13 uronsg 2015 roga Ne 223-d3 «O
CaMOpETyJIMPYEMBIX OpraHu3anusix B cdepe (GUHAHCOBOTO pbIHKA», POHJ HANPABISIET KOIHUIO
oTBeTa Ha oOpallleHne U KOMHIO0 OOpalleHUss B CaMOPETYIUPYEeMYIO OpraHu3aluio B chepe
(MHAHCOBOIO pBHIHKA, WIEHOM KOTOPOM OH SBJISIETCS HAa MOMEHT HAIpaBlIE€HUS YKa3aHHbIX
KOMUH, /Ui OCYIIECTBICHUSI CaMOPEryIupyeMoil opraHnusaiueii B cgepe GUHAHCOBOTO pPHIHKA
KOHTPOJISI B IOPSAJIKE, IPETyCMOTPEHHOM cTaThel 14 ykazanHoro denepanbHOro 3akoHa, B JI€Hb
HaIpaBIIEHUsI OTBETA Ha OOpalleHNe 3asBUTEINIO.

3.12. OOparienusi ¥ JOKYMEHTHI 10 WX PacCMOTpEHHIO XpaHsaTcss DOHIOM B TeueHHE 3
(Tpex) ner ¢ nartel ux peructpauuu B "XKypHane peructpaumu obOpameHuit". OOpamieHus
nosiyyatesneid (pUMHAHCOBBIX YCIYr, UX KOMHMH, JOKYMEHTHl 1O HUX PaCCMOTPEHHUIO, OTBETHI
SBIISAIOTCS KOH(PHUACHIUAIBHBIMU, KPOME CIy4YaeB MOJYyUYEHHUS 3alpOCOB OT YIMOJIHOMOYEHHBIX
rOCy/IapCTBEHHBIX OPraHOB M OPraHoOB MECTHOTO CaMOYIIPaBJIEHMs, CaMOPEryIHupyeMoin
OpraHMU3aINH, KaCAIOIIUXCS MoayJarens GUHAHCOBOM yCIYTH U (WJIH) €ro oOpalieHusl.

4. IPUEM OBPAIIIEHU, PETUCTPALIVMSA OBPAIIIEHUI U TPEBOBAHUA K
MNPEJEJBHBIM CPOKAM PACCMOTPEHUSA OBPAIIIEHUU

4.1. ®onx npuHUMaeT oOpaleHus TMoyydareie (PUHAHCOBBIX YCIYT, HAlpaBIICHHBIC
MOCPEJCTBOM TIOYTOBOM CBSI3M MJIM HAapOYHbBIM Ha OyMa)XHOM HOCHTEJe, IO ajpecy
MecToHaxoxaeHus: PoHJa, yKa3aHHOMY B €IMHOM TOCYJapCTBEHHOM PEecTpe IOPUAMYECKUX
JMI, a TaKXKe HalpaBJICHHbIX Ha ajpec 3JEKTPOHHOH MouThl, HH(OPMAIUs O KOTOPOM
pasmelieHa Ha odunmaibHoM caiite ®onga www.fond42.ru.

4.2. TlocrynuBiiee oOpallieHHe He MO3aHee pabodero JHs, CISAYIOIIEro 3a JHEM €ro
nocrymieHuss B @oun, perucrpupyercs B "XKypHane perucrpanuu oOpaiieHuil", B KOTOpOM
coJiepKaTcs CIIEAYIOINE CBEIEHUS 110 KaKJOMY 0OpalleHHIO:

- laTa perucTpaiuy 1 BXoIA1I1il HoMep oOpalieHus;

- B OTHOIICHUHU (U3UUECKUX JIHI - (haMMIusl, UMs, OTYECTBO (IIPU HAIMYMM) TOTydaTesis
(uHAHCOBOM YCIyru, HalpaBUBLIErO OOpalleHHe, a B OTHOUIEHHM IOPUIMYECKHX JIHI[ -
HalMEHOBaHUE TOJTydaTess (MHAHCOBOW yCIYTH, OT MMEHH KOTOPOT0 HalpaBjIeHO oOpalleHue.



http://www.fond42.ru/

B cnyuae noctymiienust oOpaiienus B popme 31IeKTPOHHOTO AokyMeHTa DoHa yBegoMiseT
3agBUTENS O pETrUCTpalM OOpalleHUsT He TMO3/[Hee JHSA PErHCTpaluu  CrocoOoM,
npeaycMoTpeHHbIM I1. 3.1. [omoxeHnus.

4.3. CoTpyIHHK, OTBETCTBEHHBII 32 pacCCMOTpEHUE OOpAICHUI COCTABIISCT U HANPABIISET
OTBET Ha IMOCTYIHBIICE K HEMY oOpaiieHue B Teuenue 15 (maTHaamaTi) paboyux JHEH ¢ JaThl
ero peructpanuu B "XKypHane perucrpaiuu oOparieHuii" .

4.4. B cnyyae HEOOXOJMMOCTH 3ampoca JOMOJIHUTEIbHBIX JOKYMEHTOB U MaTepHaIIOB IS
paccmotpenus oOparienuss PoHJ BIpaBe MPOIIMTH CPOK PACCMOTPEHHUs OOpallieHusi, HO He
6onee yem Ha 10 (mecsath) pabounx aneid. DoHa yBemoMISIeT 3asiBUTENs O MPOJUICHUU CPOKa
paccMOTpeHHs 00palieHust ¢ yKa3aHueM 00OCHOBaHUS TaKOTO IMPOAJICHUS, HAIPAaBUB 3asBUTEITIO
COOTBETCTBYIOILlEE yBeAoMJeHHe. Eciau BiagenblieM JONOJHUTENBHBIX JOKYMEHTOB U
MaTepHajoB, HEOOXOMUMBIX JJIi pAcCMOTPEHHs OOpalleHus SBIACTCS 3asBUTENb, B
YBEJIOMJICHHH O IMPOJUIEHUH PACCMOTPEHHUs OOpAaIEeHUsS TaKkKe yKa3blBaeTCad O HEOOXOIUMOCTH
IIPEIOCTABIICHUS JOIOJHUTENBHBIX JOKYMEHTOB U CPOK /ISl MX IIPEIOCTABIICHUS.

4.5. TlomyyenHoe B YyCTHOM ¢opMe oOpaiieHue ImonaydaTessi (UHAHCOBOH YCIYTH
OTHOCHUTEJIBHO TEKYIIEro pa3Mepa 3aJ0/DKEHHOCTH, BO3ZHUKILIEH U3 JOroBOpa MHUKpo3aiiMa,
3akimoueHHoro ¢ @onmom, paccMmarpuBaercss @oHgoM B JeHb oOpamieHus. Ilpu 3Tom Takoe
oOpamienue He pukcupyercs B ")KypHaiie perucrpannu oOpamieHui' .

5. ®OPMbI 11 CITIOCOBBI HPETOCTABJIEHUS IIOJTYYATEJIO
OUHAHCOBOU YCJIYT'U OTBETA HA OBPAIIEHUE U TPEBOBAHUA K
MOTUBHUPOBKE OTBETA U IPUYNHAM OTKA3A

5.1. ®onn npuHUMaeT penieHUue MO TMOJYyYeHHOMY UM oOparieHuio. Eciin OTBETCTBEHHBIN
CHELMAINCT NOoJaraer, 4YTo 00palleHue J0JKHO ObITh Y0BJIETBOPEHO U UMEET OJTHOMOYUS IS
IPUHSITHUS COOTBETCTBYIOLIErO pEIIEHHs, TO OH TOTOBUT OTBET MOJy4yaTento (UHAHCOBOU
yCIyTH, B KOTOPOM IIPUBOAMTCS pa3bsCHEHUE, Kakue AeUcTBUs NpuHuUMaroTcss PoHIoM 1o
o0palieHnto M Kakue ACWCTBUS JOJDKEH NPEANPHUHSATH MoIydaTesb (PUHAHCOBOM yCIyru (eciu
OHU HeoOXxoauMbl). Eciin OTBETCTBEHHBIN CHELMAIMCT I0JIAaraeT, 4To OOpalleHHe HE MOXKET
OBITH YZOBJIETBOPEHO M MMEET MOJIHOMOYUS JUIsl IPUHSTHUSI COOTBETCTBYIOILIEIO PEIICHUS, TO OH
TOTOBUT MOTUBHUPOBAHHBIN OTBET C YKa3aHUEM IIPUUUH OTKAa3a.

5.2. B cmyyae OTCYTCTBHs OTBeTa ToiydaTesis (PMHAHCOBOW yciayru Ha 3ampoc Donja,
HalpaBJIeHHBIA B COOTBETCTBUU C M. 4.4 HacTosmiero [1onoxeHns, OTBETCTBEHHBIN CIIEIMATUCT
BIIpaBe MPUHATH pellieHue 0e3 yuera JOBOJOB, B OATBEPKACHUE KOTOPhIX HH(pOpMaLus U (WIn)
JIOKYMEHTBI HE IIPEJICTaBIICHBI.

5.3. B ciryuae HEBO3MOXKHOCTH YIOBJIETBOPHUTH oOparieHne MoHI MOXKET MpeIokKHuTh JIHILY,
HanpaBUBIIEMY OOpallleHHe, albTepHATUBHbIE CIOCOOBI YPEryJIMpOBaHUS CUTYAIUH.

5.4. OtBer Ha oOpatieHue peructpupyercs B "JKypHane perucrpauuy UCXOAAIUX TOKYMEHTOB"
U HaIlpaBJIsieTCs 3aBUTEINIO CIIOCOO0M, peaycMOTpeHHBIM 1. 3.1 Tlonoxenus.



